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APRESENTACAO

O servigo “Pedidos entre Cartdrios - PEC” surgiu com a intencao de atenuar o risco de serem abertas duas ou mais matriculas de um mesmo
imovel, evitando consequéncias as partes e a extingao da credibilidade do Sistema Registral.

As averbacoes de indisponibilidades, ordens judiciais e atos da administracao publica serao feitas na comarca de origem, caso o0 imovel ainda
nao esteja matriculado na nova unidade. Em tais casos, o Oficial devera solicitar informacao eletronica quanto a existéncia de matricula na
nova serventia, que devera ser atendida no prazo de duas horas.

No Estado em que houver decisao da Corregedoria referente a isengao de custas em certiddes para abertura de matriculas, encaminhar
para o e-mail juridico@onr.org.br.
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1. ACESSO AO SITE

Acesse o site do Oficio Eletrénico e realize login com o certificado digital clicando em AUTENTICAR COM CERTIFICADO DIGITAL.

A Oficio

RIDIGITAL  CNIB PENHORA ONLINE PGV-CNM FIC/SREI
¥ Eletronico

- icac30 d 4ri PESQUISAS
utenticacao de usuarios 10”5?55.3; 1 .699_322,698

= AUTENTICAR COM
CERTIFICADO DIGITAL

nstrucdes para integracdo no Sistermna QMR
Cartdrios de Registros de Imoveis

%

= Manual do Indicador Real {Livro 4)
Acesso exclusivo aos Registros de Imdvels e Poder Pablico
Para se cadastrar, clique aqui.

- » Reqistro de Imbveis Nossas Plataformas
A Oficio i

Y Eletronico

egracao ao Sistema ONR Rl Digital

Fale Conosco

Horario de Suporte: 2° 3 6° feira - das 8h as 16h30 Suporte ao Cartério
Suporte Cartdrio: oficioeletronico@onr.org.br Suporte 3 Instituicio

Suporte Usuario Rl Digital: servicedesk@onr.org.br Ouvidoria FIC/SREI



https://oficioeletronico.com.br/
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ApQs reconhecimento do certificado digital, informe a senha PIN.

SELECIONE UM CERTIFICADO 0

T R I T N L A I S L Tl e TR I TSt | Rt ekl i *u*|

Selecionar Certificado Atualizar

Introduzir FIM

Para efetuar logon em “Certisign”

Introduzir PIM: [|

O comprimento minimo do PIM € 4 bytes
+ O comprimento maximo do PIN € 15 bytes

(8] Cancelar
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Selecione no menu Cartarios o servico PEC.

INSTITUICOES CARTORIOS SEGURANCA SERVIGOS REGULARIZAGAD PRESTACAD DE

C1IKIN A DA MNLTAS

Acompanhamento Registral Envio de Indicador Real Pedidos Saldos por
T AT Penodo
Atualizagio Next Cloud - e-Protocolo Penhora Online

e-CPF:F

SAS Tempo
Gerar Arquivo de Ordem Pesguisa Nacional de Médio de
Certiddes a Emitir de Indisponibilidade Bens - PNB Resposta
Compensagdo IARI - Intelig@ncia Pesquisa Prévia Terras
Certidoes a Artificial Rurais

Comunicacio de Pesquisa Qualificada
Transagdes as Prefeituras Indisponibilidade Usucapido
Especifica Reqgularizagdo Fundiaria

Consulta CPF/CNP.J - REURB Validagdo

Oficio Intimagdes/Consolidagio Atendimento
Consulta Indisponibilidade - SEIC Repositdrio Conf. de

Penhora Onl Doc. Eletrinico Visualizagho

Cronograma de Dados - Mapa do Registro de de Matricula

CNJ Imoveis Responder Lote

Pesquisa Qua

Penhora Onli

e-Intimagao Monitor Reqistral Resumo Financeiro
Intimaca
Emiss&o de Cobranga - Oficios Reverter Status

E-Protoc s
PEC
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2. TIPOS DE ACESSO DO PEC

Escolha o tipo de acesso:
« VISUALIZAR SOLICITACOES REALIZADAS PELO RI - Permite enviar pedidos a outros cartdrios e acompanhar as respectivas respostas.

« RESPONDER PEDIDOS RECEBIDOS - Permite gerenciar e responder as solicitagdes enviadas por outros cartarios.

Escolha o tipo de acesso

VISUALIZAR SﬂLICITAl;.'ﬁES REALIZADAS PELO RI

RESPONDER PEDIDOS RECEBIDOS
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2.1 VISUALIZAR SOLICITACOES REALIZADAS PELORI

ApGOs 0 acesso, 0 sistema exibira a listagem dos pedidos vinculados ao cartorio.

Voo ests em: Cartorios | PEC | Listagem de solicitacdes realizadas pelo RI

FILTRAR O LIMPARE

Data Resposta

)

) @

NOVOD +
Estado Cartério
( sio Paulo v| | D333
Status Tipo Pedido
(Tndnz \-) <Selecinne...
Data Pedido
)

) Filtros Aplicados: Cartorio 2492 | Status 0 | Tipo de Pedido O | Estado 26 |

Protocolo Cartorio Pesquisado

—} PECOOOCT ake04 CARTORIO TESTE ORIGIMAL

=» PECO0D0 ¥TTES

CARTORIO TESTE ORIGIMNAL

-} PECOODG: t9333 CARTORIO TESTE ORIGIMNAL

OFICIAL DE REGISTRO DE IMOVEIS DA
COMARCA DE...

=» PECO0DO01#34EE

Tipo de Pedido

Informar Abertura de
Matricula

Informar Abertura de
Matricula

Informar Abertura de

Matricula

Informar Abertura de

Matricula

2140172026
11:11:43

2140172026
11:11:43

2140172026
11:11:35

19401 /2026
19:45:00

Protocolo

W (

) @

Diata
Rezposta

Em
Aberto

Em
Aberto

Em

Aberto

Em

Aberto

Devohdado

Mao

Mao
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2.1.1Novo Pedido

e Para realizar um novo pedido, selecione o icone NOVO +.

Vocog esta em: Cartorics | PEC | Listagem de solicitagdes realizadas pelo RI

| NOVO +| FILTRAR O LIMPAR B

» Selecione a comarca e o cartorio e depois cliqgue no botao Continuar.

Vocg esta em: Cartorios | PEC
Pedido de certiddo entre cartorios

Usuario

Escolha o cartdrio que deseja realizaymmagﬁu: /

(5E|EEiDI‘IE a comarca ‘E) <5E|-E-L'iﬂ-r1E... ‘*D
VOLTAR ﬂ‘ CONTINUAR ﬂ‘

IMPORTANTE: O servico esta disponivel para troca de informacoes apenas entre os cartorios que sofreram desmembramento ou desdobramento.
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e Selecione a opgao desejada para realizar o pedido e clique em Continuar.

Vocé esta em: Cartorios | PEC
Pedido de certidao entre cartorios

Usuario

Selecione uma das opgoes:

--... ..H\'-
| Selecione... W |
Y Y

SELECICMNE...

AVE HEA;E.G DE INDIZPONIEILIDADE
ORDENS JUDICIAIS

ATOS DA ADMINISTRACAO PUBLICA

MATRICULA ABERTA/ENCERRADA

IMFORMAR ABERTIURA DE MATRICULA

PEDIDO DE CEATIDAC

VOLTAR & CONTINUAR ©
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Para as opcOes abaixo, selecione se o tipo de imdvel & Rural ou Urbano e preencha os dados necessarios para seguir com o pedido. Ao finalizar o
preenchimento, clique no botdo Concluir.

Averbacao de Indisponibilidade
Ordens Judiciais

Atos de administragao publica
Matricula aberta/encerrada

Usuario Tipo de Pedido

PRI IO Averbacgao de Indisponibilidade

Tipo de Imdwvel
® Urbano
(_) Rural

CEP:

PROSSEGUIR

Via: Endereco: Namero: Complemento:
<5E|EEiDI'IE... 9 ( ) ( ) ( )
Loteamento: Lote: Quadra: Matricula do cartério de origem:

( )( )( )( )

Se desejar, utilize o0 botao Anexar para enviar alguma documentacao. (item opcional).
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Para a opgao de Informar Abertura de Matricula, preencha a quantidade e cliqgue em Continuar.

Vocé esta em: Cartorios | PEC
Pedido de certid3do entre cartorios

Usuario Tipo de Pedido
IR DI [ LTI GV i ey Infermar Abertura de Matricula

- ey

Escolha a quantidade de informacoes que deseja cadastrar:

VOLTAR CONTINUAR
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Em seguida, preencha os campos necessarios e, ao finalizar, clique em Concluir para seguir com o pedido.

Pedido de certiddo entre cartorios

Usuario Tipo de Pedido

PATHAGRD TN IMANIRI AN GANS Informar Abertura de Matricula

INFORMAR MATRICULA 1

Matricula Aberta

C )

Cartorio de Origem

(O) Matricula () Transcrigéio

C )

() Total () Parcial

VOLTAR & CONCLUIR &
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Para a opgao de Pedido de Certidao, preencha o Tipo de certidao e o Tipo de pesquisa e cliqgue em Concluir.

Vock est3 em: Cartorios | FEC

Pedido de certidao entre cartorios

Usuario Tipo de Pedido Cartorio

Al AT ndtiy e Aty A FAILA Pedido de Certidao OFICIAL DE REGISTRO DE IMOVEIS DA
BIEHF COMARCADE CLirRI®EZ L3I

Tipo de Certidao: * Tipo de Pesquisa: *

(5E|EEiDI‘IE... 9 <5E|EEiDI'IE-.. 9

VOLTAR © CONCLUIR &
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Sera gerado o numero do pedido (iniciado com PEC) para acompanhar a solicitagao.

Vocg estd em: Cartdrios | PEC
Pedido de certidao entre cartorios

Usuario Tipo de Pedido Cartdrio

Ordens Judiciais CARTORIO TESTE ORIGINAL

Este € o protocolo numero PECOOD RN 325,

A zolicita¢3o ja foi encaminhads para o cartdrio correspondente.

Ao zer respondido vocé poderd consultar na lista de solicitagdes.

NOVO PEDIDO LISTAR SBLICITA.';ﬁES

Nesta tela, vocé também pode clicar em Novo Pedido para iniciar uma nova solicitagao ou em Listar Solicitagdes para retornar a tela inicial com a lista de
pedidos.
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2.2 RESPONDER PEDIDOS RECEBIDOS

Para responder os pedidos realizados por outros cartorios, selecione o “icone da seta” para abrir os detallhes de cada pedido:

Escolha o tipo de acesso

VISUALIZAR SOLICITACOES REALIZADAS PELO RI

RESPONDER PEDIDOS RECEBIDOS

Vocg esta em: Cartorios | PEC | Listagem de pedidos recebidas

FILTRAR O LIMPAR B

Estado Cartorio Protocolo

[ .EEu:nF'.auI-:- v [ | B v ( )
Status Tipo Pedido

(Tndns 9 <5E|EEiDI1E... 9

Data Pedido Data Resposta

) @ ) @ ) @ )

@) Fitros Aplicados: Cartorio 2492 | Stztus 0 | Tipo de Pedido O | Estade 26 |

. Cartdrio Solicitante Tipo de Pedido Data Solicitagdo Data Resposta

+ PECOODSE €320 CARTORIO TESTE ORIGIMAL Crdens Judicizis 02/02/2028 15:09:57 - Em Aberto Mo

—} PECOODCLE A1 CARTORND TESTE ORIGIMAL Maztricula &berta’Encerrada 21/01/2026 20:53:21 - Em Aberto Mao
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Vocé também pode Filtrar um pedido ou mais, preenchendo os dados como “protocolo’, “status”, “tipo de pedido”, “data do pedido’, etc. para localizagao.
Vocé estd em: Cartorios | PEC | Listagem de pedidos recebidos
FILTRAR O |LIMPARE
Estado Cartorio Protocolo -—
( ssoPaulo v) ( skopauLo-99° Ri-sP v) ( )
Status Tipo Pedido
‘-""'"-‘ P -—
(Tﬂdns 9 <5E|-El:iﬂr'lE... 9
Data Pedido -a—" Data Resposta

) @ ) @ ) @ )
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Apods acessar, revise 0s detalhes do pedido. Caso nao possa atendé-lo, selecione Devolver, preencha o motivo e finalize clicando em Devolver.

Vocg esta em: Cartdrios | PEC | Listagem de Solicitacdes

Detalhes do Pedido

Protocolo Cartdrio Mome do Solicitante Data de Solicitagdo

PECOO00101 CARTORIO TESTE ORIGINAL BRiTE LHARENITOPES 09/05/2024 17:09:07

Status Tipo de Pedido Tipo de Imdvel

Em Aberto Ordens Judiciais Urbano Vock estd em: Cartdrios | PEC | Listagem de Solicitages
cep via Endereco Detalhes do Pedido

03333000 Rua Maiig-Nada30iena Nio existe documento ANexo.

MNamero Complemento

333

Devolucdo

Loteamento Lote Quadra ( D
Matricula do Cartdrio de Origem
VOLTAR & DEVOLVER [B

Mao existe documento anexo.

VOLTAR @ IMPRIMIR B RESPONDER & DEVOLVER B
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Se as informacoes estiverem corretas, cliqgue em Responder.

Vocé estd em: Cartdrios | FEC | Listzgem de Solicitacdes

Detalhes do Pedido

Protocolo Cartorio Mome do Solicitante Data de Solicitagado
PECOOO01CraIss CARTORIO TESTE ORIGIMNAL BRENEHIFEEICL OPES 09/05/2° 321 7:09:07
Status Tipo de Pedido Tipo de Imovel

Em Aberto Ordens Judiciais Urbano

CEP Via Endereco

03333000 Rua (NEEAFSFERERES Fi=)

Nimero Complemento

333

Loteamento Lote Quadra

Matricula do Cartorio de Origem

M&Eo existe documento anexo.

VOLTAR @ IMPRIMIR B RESPONDER & DEVOLVER B

O botao IMPRIMIR foi criado e permite imprimir a tela de Detalhes do pedido, quando necessitar.




MANUAL - PEDIDO ENTRE CARTORIOS - PEC f I(E)r(;('c::'gnico

Preencha o campo “Resposta” com as informacdes do pedido e cligue em Responder. Caso necessario, utilize o botao Anexar Arquivo.

Vocg estd em: Cartdrios | PEC | Listagem de Solicitagdes
Detalhes do Pedido

Mao existe documento anexo.

Resposta

Excluir

Resposta

VOLTAR © I RESPONDER B I ANEXAR ARQUIVO &
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ApOs a resposta, 0 sistema exibira a mensagem Pedido respondido com sucesso. Ao clicar em OK, voceé sera redirecionado para a listagem de pedidos
recebidos e podera verificar o status dos pedidos, entre os “em aberto” e “respondidos”.

Vock esta em: Cartarios | PEC | Listagem de pedidos recebidos

FILTRAR & LIMPAR B

Estado Cartdrio Protocolo

G € 9 ( )
Status Tipo Pedido

(Tndns "«D <5E|EEiDI'IE... 9

Data Pedido Data Resposta

pre-oficioeletronico.onr.org.br diz

Pedido respondido com sucesso! ) ) ) )

) Filros Aplicados: Cartorio 2492 | Status 0 | Tipo de Pedido O | Estado 26 |

Cartorio Solicitante Tipo de Pedido ¥ Solicitagao

> CARTORIO TESTE Informar Abertura de 25/0172028

TR . _ - 3
FECHODMEEE = ORIGINAL Vistricula 22:37:53 Em Abertz hae
N [ —— CARTORID TESTE Informar Abertura de 2900172635 E bt -
= ORIGINAL Viztriculs 22:25:31 . i ARErke =

2TM 2201
=  PECOOO01ZYVELR NOWO CARTORIC TESTE Ordens Judiciais 1n-ua-4: - Em Aberto Nia

PER
=» PEC0000101313 CARTCRIO TESTE Pedido de Certidda b=/ 5’25'*1 - Em Aberto NEo

CRIGINAL 17:30:56

] CARTORID TESTE o 05/05/20Z 03/03/207 ) )
—} PECOOOD101 B Crdens Judiciais Rezpondido MNao

ORIGINAL

17:09:07 15:50:51
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Para retornar a tela inicial do servico, siga o fluxo a partir da pagina 07/, selecionando Cartérios = PEC.

INSTITUIGOES CARTORIOS SEGURANGA SERVICOS REGULARIZAGAD PRESTAGAO DE

ClIRIMIADIA COMTAS
Acompanhamento Registral Envio de Indicador Real Pedidos Saldos por

e-CPF: cin vk h e mG s b ahl Vi n? Periodo
Atualizagio Next Cloud - e-Protocolo Penhora Online
SAS Tempo
Viorck estd em: Cartdrios | FEC | Liztad Gerar Arquivo de Ordem Pesquisa Nacional de Medio de
Certiddes a Emitir de Indisponibilidade Bens - PNB Resposta

Compensagdo IARI - Inteligéncia Pesquisa Prévia Terras
Artificial Rurais
Estado Cartario Comunicagio de Pesguiza Qualificada

Transagdes &s Prefeituras Indisponibilidade U=zucapifo
Sio Paulo v "3 Especifica Regularizagio Fundiaria

Consulta CRR/CHPY - RELURB Validagio

Status Intimagdes/Consolidag&n Atendimento
Consulta Indisponibilidade - SEIC Repositorio Conf. de

(Tndns ) Doc. Eletrinico Visualizial_:an
Cronograma de Dados - Mapa do Registro de de Matricula
CHNJ Imoveis Responder Lote

Data Pedido

( e-Intimac&o Monitor Registral Resumo Financeino

Emiss&o de Cobranca - Oficios Reverter Status
SIPE
PEC

n Filtros Aplicados: Cartorio £ | Status U




Duvidas?

Entre em contato!

@ (11)3195-2298
& oficioeletronico@onr.org.br

® (61)2780-0800
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